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NACHHALTIG & 
ZUKUNFTSSICHER

SICHERE WÄRME –
JETZT UND IN ZUKUNFT.

DER REMSCHEIDER WEG
ZU IHRER WÄRMEPUMPE.

Das Thema Heizung wird von vielen Unsicherheiten begleitet. Die Kli-
mawende, dazu die Konfl ikte in der Welt, mögliche Auswirkungen auf 
Versorgungssicherheit und Preise: All das beschleunigt den Trend weg 
von den fossilen Energien. Das Heizen mit nachhaltig erzeugtem Strom 
rückt in den Fokus. Die Konsequenz: Bei der Entscheidung für ein neu-
es Heizsystem geht es heute meistens um eine Wärmepumpe. Davon 
wurden 2025 in Deutschland so viele installiert wie nie zuvor – mehr 
als von jeder anderen Technologie.

FRAGEN ZUR WÄRMEPUMPE?
ANTWORTEN GIBT ES HIER VOR ORT.
Interessiert man sich für den Einbau einer Wärmepumpe in die eigene 
Immobilie, tauchen schnell viele komplizierte Fragen auf. Eine faire, 
neutrale Beratung ist in einer solchen Situation wichtig und hilft bei 
den Entscheidungen. Dabei ist guter Rat gar nicht teuer – und ziemlich 
naheliegend: Die EWR als lokaler Versorger ist für viele Remscheider 
Haushalte und Unternehmen ein bewährter Partner in Sachen Strom, 
Gas, Wasser und Wärme. Die EWR bietet Know-how, technisches Detail–
wissen und einen neutralen Marktüberblick. Eine gute Grundlage für 
den Weg zur eigenen Wärmepumpe.

EWR*STROM WÄRMEPUMPE
Der passende Tarif für Ihre Wärmepumpe.
Ihre Wärmepumpe läuft mit Strom – und wir 
von der EWR bieten Ihnen mit EWR*STROM 
Wärmepumpe einen zu Ihrem Bedarf optimal 
passenden Ökostrom an.ewr-remscheid.de/

strom/ewrstrom-
waermepumpe

den Weg zur eigenen Wärmepumpe.

DAS SERVICE-PAKET DER EWR.
Beratung, die jeder versteht. Service, der es einfach macht. 
Unsere Fachleute vermitteln die passenden Partner im 
Komplettpaket EWR*Wärmepumpe.

1

DIE FINANZIERUNG NACH BEDARF.
Die Stadtsparkasse Remscheid steht bereit für attraktive 
Finanzierungsmöglichkeiten. Dazu der Fördermittel-Ser-
vice der EWR mit fachgerechter, verständlicher Beratung.

REALISIERUNG DURCH UNSERE 
PREMIUM-PARTNER.
Für die Installation und Inbetriebnahme Ihrer Wärme-
pumpe setzen wir auf die Expertise ausgewählter, hoch-
qualifi zierter Handwerksbetriebe aus Remscheid. 
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SORGLOS-SERVICE
IM KOMPLETTPAKET.
Nach der Installation bieten wir Ihnen über unsere Partner 
Wartungen und schnellen Support, um die bestmögliche 
Heizleistung zu gewährleisten.
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Premium-Partner
für Ihre Wärmepumpe.

WÄRMEPUMPE

BIS ZU 500 €

EWR-FÖRDERUNG

Für den Umstieg auf eine

Wärmepumpen-Heizanlage

bietet die EWR einen attraktiven 

Bonus von bis zu 500 € bei

Abschluss eines passenden

Stromvertrages.

NACHHALTIG HEIZEN – 
MIT DEM PASSENDEN STROMTARIF FÜR 
IHRE WÄRMEPUMPE.
Die Energiewende sorgt auch für ein Umdenken bei der Energienutzung. 
Dazu gehört auch eine neue Flexibilität bei den Tarifen, die speziell auf 
die neue Technik zugeschnitten sind. Für alle, die eine Wärmepumpe 
fürs Heizen oder die Warmwasserbereitung nutzen, bietet die EWR GmbH 
einen besonders günstigen Stromtarif: EWR*STROM Wärmepumpe. 
Voraussetzung zur Nutzung sind nach § 14a EnWG ein separater Strom-
zähler sowie die Steuerbarkeit der Anlage inklusive Kommunikations-
schnittstelle zum Netzbetreiber. Durch Netzentgeltvergünstigungen 
und die Möglichkeit weiterer Vorteile nach § 22 ENFG profi tieren Sie 
von niedrigeren Stromkosten für Ihre Wärmepumpe.
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DER REMSCHEIDER WEG ZUR WÄRMEPUMPE:
MIT PREMIUM-PARTNERN DER EWR.

GEMEINSAM SIND WIR FÜR SIE
VOR ORT.
Mit EWR*Wärmepumpe bieten wir Ihnen einen einfachen Weg zur
neuen Wärmepumpe an. Mit ausgewählten Handwerksbetrieben aus
Remscheid – den EWR Premium-Partnern – hat die EWR ein Komplett-
paket geschnürt, das zügig zur optimalen Wärmepumpen-Lösung führt. 
Mit neutraler Beratung und Koordination aller Schritte. Bei Bedarf mit 
attraktiver Finanzierung, dazu zukünftiger Service und Betrieb. Alles 
stressfrei abgewickelt von und mit erfahrenen, kompetenten Fach-
leuten hier vor Ort in Remscheid.

LARS DÖRSCHLER
Dörschler GmbH
Telefon: 02191 - 737007
E-Mail: info@doerschler.de

STEPHAN KABON
STEPHAN KABON Sanitär Heizung
Telefon: 02191 - 71717
E-Mail: Stephan.kabon@t-online.de

RUBEN WILHELM
Luckhaus GmbH
Telefon: 02191 - 51260
E-Mail: info@luckhaus.de

MAIK MIKAELJAN
Dieter Mohr GmbH
Telefon: 02191 - 387731
E-Mail: dieter.mohr-heizung@
t-online.de

LUKAS & FABIAN PLATTE
Platte – Heizung Bad Elektro
Telefon: 02191 - 7932910
E-Mail: info@platte-service.de

MARC BÖLLINGHAUS
Karl Schneider GmbH & Co. KG
Telefon: 02191 - 75 939
E-Mail: info@schneider-waerme.de

Sebastian Stoßberg
Stoßberg Haustechnik
Telefon: 02191 - 62792
E-Mail: info@stossberg-shk.de

TORSTEN FEITER
VFT-GmbH
Telefon: 02191 - 780782
E-Mail: info@v�t-gmbh.de

CLIFF ZACHE
ZACHE Meisterbetriebe
Telefon: 02191 - 88 21 21
E-Mail: philip.freieck@zache.com

DIE PROFI-KOMBINATION:
PREMIUM-HANDWERKSPARTNER
AUS REMSCHEID,
KNOW-HOW VON DER EWR.
Ihre Vorteile mit dem EWR Komplettpaket:

•  bewährte, ausgewählte Innungsbetriebe

•  Fachwissen und Kompetenz aus Remscheid

•  ein Ansprechpartner vor Ort

•  aktuellstes Wärmepumpen-Knowhow

•  neutrale, unabhängige Beratung

•  Heizlastberechnung durch zertifi zierte Energieberater

•  bei Bedarf Finanzierungs-Partner Stadtsparkasse Remscheid

•  Wärmepumpen-Technologie von Top-Marken

•  Service über den Einbau hinaus

ewr-remscheid.de/
waermepumpe

für Ihre Wärmepumpe.

Premium-
Partner

Eine Übersicht über alle aktuellen Premium-Partner der EWR fi nden 
Sie unter: ewr-remscheid.de/waermepumpe



DER ERSTE SCHRITT:
DIE HEIZLASTBERECHNUNG.

DAMIT HEIZLEISTUNG UND ENERGIE-
VERBRAUCH STIMMEN, MUSS KORREKT 
BERECHNET WERDEN.
Eine ordnungsgemäß und umfassend durchgeführte Heizlastberech-
nung bildet die Basis bei der Planung einer Wärmepumpenlösung. Für 
den Neubau ist sie vorgeschrieben, bei einem Austausch oder einer 
Renovierung wird die präzise, professionelle Berechnung dringend 
empfohlen. Denn nur eine korrekte Berechnung aller Einfl ussfaktoren 
der Heizlast (Gebäudehülle, Dämmung, Raumgrößen, etc.) liefert alle 
Daten und Fakten. Diese Werte sind für die richtige Dimensionierung 
und damit Wirtschaftlichkeit und Langlebigkeit der Wärmepumpe
entscheidend. Mit der Heizlastberechnung wird ermittelt, ob eine
Wärmepumpe e�  zient und kostengünstig ein Haus in allen seinen 
Räumen mit Wärme versorgen kann. Sie gibt zusätzlich Hinweise, ob 
eventuell einzelne Heizkörper ausgetauscht werden müssen.

ZU KLEIN ODER ZU GROSS:
WAS IST, WENN DIE LEISTUNG NICHT STIMMT?

Ist die Heizlast nicht oder nur ungenau berechnet, kann das dazu
führen, dass die Leistung einer Anlage nicht zum Haus und zu den 
Gegebenheiten passt. Das können die Folgen sein:

Unterdimensionierung:
Ist die Heizlast zu niedrig kalkuliert, werden die Räume an kalten 
Tagen nicht ausreichend mit Wärme versorgt. Die gewünschte 
Raumtemperatur wird nicht erreicht. Nebenwirkung: Das Risiko
für Feuchteschäden und Schimmel steigt.

Überdimensionierung:
Eine zu großzügig erfolgte Berechnung hat unter Umständen eine zu 
groß ausgelegte Wärmepumpe zur Folge. Die ist dann nicht nur teurer 
in der Anscha� ung. Sie schaltet sich auch zu häufi g in kurzen Abständen 
ein und wieder aus – sie taktet. Das senkt die E�  zienz, treibt den 
Stromverbrauch in die Höhe und belastet Bauteile wie den Kompressor. 
Die Lebensdauer der Anlage kann sich dadurch verringern.

Infos zum Thema
Heizlastberechnung hier: 

ewr-remscheid.de/heizlastberechnung

PROFIS RECHNEN RICHTIG.
Online-Rechner zur Heizlastberechnung liefern meist nur Anhalts-
werte zur ersten Orientierung. Erst eine detaillierte Berechnung 
vor Ort nach DIN EN 12831 durch einen zertifi zierten Energieberater 
liefert Ergebnisse, mit denen präzise und nachprüfbar geplant 
werden kann.

ewr-remscheid.de/waerme-
pumpe/einfamilienhaus/#faq

FAKTEN, WISSEN, ANTWORTEN.
Zum kompletten Angebot der EWR in Sachen Wärme-
pumpe gehört auch eine umfassende Informationsbereit-
stellung. Auf unserer Webseite können Sie sich weiter zum 
Thema Wärmepumpe informieren. Unsere FAQ – die 
meistgestellten Fragen – bieten Ihnen sachliche und gut 
verständliche Erläuterungen.

IHR SCHNELLER WEG ZUR 
WÄRMEPUMPE.
Der erste Schritt ist schnell erledigt: Unter ewr-remscheid.de/heizung
fi nden Sie ein Anfrage-Formular. In drei Schritten geben Sie einige 
Infos über Ihren Bedarf ein. Einfach absenden – und wir melden uns 
um einen Termin für ein erstes Beratungsgespräch zu vereinbaren.

MANCHMAL SAGEN BILDER MEHR
ALS WORTE.
In einem 90 Sekunden kurzen Video erklären wir, wie das Heizen mit 
einer Wärmepumpe funktioniert.

Schauen Sie doch einfach mal rein:

IHR WEG ZUR WÄRMEPUMPE

Telefonische
Erstberatung
Wir melden uns zur 
gewünschten Zeit 
telefonisch bei Ihnen, 
um erste Fragen zu 
klären und die nächs-
ten Schritte abzu-
stimmen.

Wärmepumpen-
Finanzierung
In Kooperation mit 
der Stadtsparkasse 
Remscheid bieten wir 
Ihnen exklusive
Konditionen an.

Installation & Service
Bei unseren qualifi -
zierten Fachpartnern 
ist die Installation 
Ihrer Wärmepumpe in 
guten Händen. Gemein-
sam begleiten wir Sie 
während des Betriebs 
bei der Optimierung 
der Betriebsparameter.

Online Formular
Stellen Sie in weniger 
als 5 Minuten Ihre 
Anfrage über unser 
Online-Formular.

Vor-Ort-Termin
Unsere Fachpartner  
aus dem Handwerk 
machen sich gemein-
sam mit Ihnen ein 
Bild vor Ort und er-
stellen Ihnen ein 
individuelles Angebot.

Heizlastberechnung
Sagt Ihnen das Ange-
bot zu, führen unsere 
Energieberater die 
Heizlastberechnung 
durch, um eine opti-
male Auslegung der 
Wärmepumpe zu 
ermöglichen.
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HEIZLAST RICHTIG BERECHNET? WORAUF ES ANKOMMEN KANN.

• Typ des Gebäude

• Nutzungsprofi l des Gebäudes

• Energetischer Zustand

• Klima vor Ort

• Heizsystem mit Vorlauftemperatur

• Andere Lüftungskonzepte

• Warmwasserverbrauch

• Hydrauliksystem

• Weitere Wärmeerzeuger

• Betriebsweise

• PV-Anlage

• Energiemanagement-Lösungen

• Ort der Aufstellung

• Geräuschentwicklung

ewr-remscheid.de/waerme-
pumpe/einfamilienhaus/#anfragen

ewr-remscheid.de/waerme-
pumpe/einfamilienhaus/#video



EWR GmbH
Stadtwerke Remscheid Verbund
Neuenkamper Str. 81 – 87
42855 Remscheid

IHR WEG ZUR WÄRMEPUMPE?
STARTEN SIE MIT EINER E-MAIL!
Unser Beratungs-Team freut sich auf Ihre Kontaktaufnahme über 
diese E-Mail-Adresse:

waermepumpe@ewr-gmbh.de

Premium-Partner
für Ihre Wärmepumpe.


